Upoznajmo kolegicu iz Pore¢a...

Kristina Telezar, pomoc¢nica Sefa recepcije u hotelu Valamar Diamant

Simpati¢na Kristina, uvijek vedra i nasmijana, pravo je osvjezenje recepcije
hotela Valamar Diamant. Nakon zavrSene srednje Skole za hotelijersko-
turistiCkog tehnicara, radila je i istovremeno polazila te€ajeve stranih jezika.
Prije Cetiri godine, ostvarila joj se dugogodisSnja zelja zaposlivSi se na
recepciji hotela Valamar Diamant.

UspjeSno je zavrSila program Valamar akademije za Sefa recepcije, nakon
koje je promovirana na radno mjesto recepcionara-specijalista. “Ulaskom u
Valamar akademiju zapo€eo je moj novi, veoma zanimljiv poslovni izazov,
kojeg sam uspjeSno svladala”, kaze Kristina.

Od proSle godine radi na mjestu pomoc¢nice Sefa recepcije. “Ovo je izuzetno
dinamican i zanimljiv posao, koji mi u potpunosti odgovara, u kojem uzivam,
jer sam konstantno u kontaktu s ljudima.” navodi Kristina, i nastavlja: “Posao
pomocnice Sefa recepcije je za mene jedan veliki izazov i prilika da pokazem
svoje znanje”.

Za sebe kaze da je vesela i pozitivha osoba, a upravo je to jedan od glavnih
razloga zasto je gosti Cesto hvale u anketama pa je bila najbolji radnik
recepcije, kao i radnik godine hotela Valamar Diamant. Njezin Sef, voditelj
odjela recepcije Andrea Marino Milanovi¢, kaZe da je Kristina uporna osoba i
velika potpora svima na recepciji, kao i njemu osobno.



